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OEGEIT: Procedura aperta finalizzata alla conclusione di un accordo quadro per la fornitura

di sistemi di telesorveglianza sanitaria domiciliare per un periodo di 72 mesi —
Sintel ID 192206221 — Richiesta di chiarimenti n.1.

Domanda n.1

In riferimento al servizio da erogare, si chiede di confermare se ¢i sia la possibilita di impiegare
personale sanitario non esclusivamente infermieristico, ma anche appartenente a specializzazioni quali
tecnico perfusionista e/o fisioterapista cardio-respiratorio.

Risposta n.1
Si conferma la richiesta di personale sanitario infermieristico.

Domanda n.2

Si chiede di confermare che le mansioni relative al call center clinico siano quelle di fornire assistenza a
distanza rispetto all’utilizzo dell’ECG in uso. Inoltre, si chiede di indicare I'elenco specifico delle attivita
riferite al personale infermieristico ¢ al medico cardiologo.

Risposta n.2

S1 specifica la richiesta di un call center di tipo clinico fornito da personale infermieristico addestrato e di
un cardiologo referente.

Si specifica che il servizio richiesto si inquadra nel percorso di telesorveglianza sanitaria domiciliare
attivo da circa 25 anni presso il Presidio Ospedaliero di Gardone Valtrompia nell’ambito del progetto
“Telemaco™.

Distinti saluti.
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