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Spett.le ditta

OGGETTO: Procedura negoziata per la fornitura di un servizio noleggio esennale per n. 1 plotter
multifunzione — Procedura Sintel ID 121569301,

Domanda n.1:

In merito alla procedura di gara in oggetto, si chiede dettagli riguardo al tipo di assistenza richiesta. Nel
foglio excel si specifica solo l'assistenza telefonica, & richiesta anche l'assistenza on site con la
sostituzione di eventuali ricambi per la durata contrattuale?

Risposta:
L'assistenza on site con la sostituzione di eventuali ricambi per la durata contrattuale & da considerarsi
compresa nel canone di manutenzione ed assistenza.

Domanda n.2:

Le caratteristiche indicate nella procedura identificano chiaramente i1 Plotter Multifunzione CANON TM-
300MEP, desideriamo quindi chiederle se tali caratteristiche sono tassative oppure se vengono considerate
¢ valutate anche le aziende che offrono un prodotto alternativo.

Risposta:
Tali caratteristiche non sono da considerarsi tassative, in quanto verranno considerate e valutate anche
prodotti con caratteristiche equivalenti, ai sensi dell’art. 68 D.Lgs. 50/2016.

Domanda n.3:

I consumabili sono da considerarsi parte integrante della fornitura/noleggio e quindi con prezzi fissi peri
6 anni oppure, essendo un “fuori quotazione™, I’offerta non vincola il fornitore a mantenere nei 6 anni il
prezzo indicato?

Risposta:
1 consumabili seno esclusi dal canone di noleggio. I prezzi quotati per i consumabili avranno validita per
Iintero periodo contrattuale e dovranno essere riferiti a prodotti originali con la massima capacita.

Domanda n.4:
E’ possibile fornire plotter ricondizionato?

Risposta:
No, si richiede il noleggio di un plotter nuovo.
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Domanda n.5:
Avete a disposizione pc wl0 dove montare software di scansione da vincolare al dispositivo

multifunzione?

Risposta:
Al momento i nostri PC sono dotati di w7, pertanto I’eventuale software di scansione dovra poter

funzionare con w7.

Domanda n.6:
E richiesto pe integrato al multifunzione?

Risposta:

Non ¢ richiesto pc integrato al multifunzione.

Distinti saluti.
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Responsabile del procedimento: D.ssa Cinzia Pe
Per informazioni contattare: Dott. Roberto Pettinari, tel. 0303995994, fax 0303996089;

Mail: approvvigionamenti@asst-spedalicivili.it
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